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VIZIJA MODELA DJELOVANJA UDRUZENJA

U narednih 5 godina djelovanja, Udruzenje ,Mreza za izgradnju mira” (U daljem tekstu Udruzenje)
Ce postati snazna organizacija sa prepoznatljivo visokim zagovarackim kapacitetima za pozitivne
drustvene promjene, koja okuplja i koordinira mrezom partnera (Clanica), osnazujuéi njihove
kapacitete i zajednicki implementirajuci projektne/programske inicijative da bi maksimizirali
uc¢inak na polju Vizije djelovanja.

OPIS MODELA DJELOVANJA UDRUZENJA

Model djelovanja Udruzenja se zasniva na otvorenom, partnerskom i transparentnom odnosu sa
svim ¢lanovima mreze (partnerima). llustracija modela djelovanja Udruzenja se nalazi ispod.
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llustracija 1. Model djelovanja UdruZenja i mreZe partnera
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UdruZenje je snazna organizacija sa izuzetno razvijenim kapacitetima za zagovaranje (e. advocacy),
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$to podrazumijeva dvije klju¢ne komponente:
1. visoku specijalizaciju u oblasti zagovaranja, i

2. mogucnost efikasnog okupljanja velikog broja partnera za zagovaracke i druge
projektne inicijative.

U okviru svojih djelatnosti Udruzenje se fokusira na implementaciju projekata koji za cilj imaju
ostvarivanje opste vizije, a u pravilu se baziraju na zagovaranja za pozitivne drustvene promjene
na poljima izgradnje odrzivog mira, vladavine prava i ljuskih prava. Udruzenje svoje projekte moze
realizovati:

a) u vlastitim kapacitetima.

b) u konzorciju sa nekim od partnera/¢lanica (ili eventualno drugih organizacija), gdje
¢e Udruzenje imati ulogu organizacije lidera.

¢) u konzorciju sa nekim od partnera/Clanica, gdje ¢e ulogu lidera imati neko od
partnerskih organizacija.

UdruZenje ima svoju organizacionu strukturu koju cine upravljacka tijela, savjetodavna nadzorno
tijelo, zaposlenici UdruZenja, ali ima i poveznicu sa spoljnim resursima. (Vidjeti llustraciju 2)

Najvise upravljacko tijelo je Skupstina Udruzenja. Sa ciliem odrzavanja najviSeg nivoa principa
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transparentnosti i partnerstva, predstavnici partnerskih organizacija (Clanice) imaju svoje
predstavnike u Skupstini. Kriteriji za izbor ¢lanova/ica u skupstinu Udruzenja, ukljucujuci i godisnji
reizbor, ¢e biti naknadno razvijeni. To ¢e omoguditi detaljnije definisanje modela clanstva,
otklanjanje pojave potencijalnih sukoba interesa u radu, i sl.

Da bi se osigurao kontinuirani razvoj, te prikupile informacije na osnovu kojih ¢e se unaprijediti
djelovanje i osigurati odrzivost, Udruzenje ¢e imati Nadzorni odbor savjetodavnog karaktera.
Predsjednik i /ili Skupstina UdruzZenja je obavezna dostaviti godisnje izvjestaje o radu Udruzenja
Nadzornom odboru na uvid, kako bi na osnovu znanja i iskustva svojih ¢lanova odbor dao savjete
i preporuke za unaprjedenje djelovanja Udruzenja. Sa cillem odrzavanja najviseg nivoa
transparentnosti i partnerstva, ali i otvorenosti, predstavnici partnerskih organizacija (¢lanice)
mogu postati dio Nadzornog odbora, ali ne moraju. S obzirom da se radi o tijelu koje nije ranije
postojalo, ono ¢e biti opisano i Statutom Udruzenja, $to ukljucuje konacno definisanje nadleznosti,
trajanja mandata clanova, i sl. Kriteriji za izbor ¢lanova/ica u Nadzorni odbor Udruzenja e biti
naknadno razvijeni, a preporuka je da se u ovaj odbor biraju osobe sa odgovarajuéim stru¢nim i
profesionalnim kapacitetima koji mogu doprinijeti funkcionisanju i ciljevima udruzenja.

Clanice mreZe (partneri) pristupaju ¢lanstvu prema pravilima propisanim Statutom UdruZenja, i
vazedim aktima nizeg reda, a koji ¢e dodatno biti analizirani i unaprijedeni. Statutom Udruzenja
su propisana osnovna prava i obaveze clanica/¢lanova. Medutim, Udruzenje ¢e kontinuirano
razmatrati i unaprjedivati razlicite oblike podrske ¢lanicama (u zavisnosti od modela ¢lanstva koji
Ce biti definisan). Neki od mogucih modela opisani su u Prilogu 1.

Clanice mreze (partneri) podrzavaju viziju i razvoj Udruzenja, te na bazi slobodne volje bivaju
ukljucene u zajednicke projektne aktivnosti i zagovaracke inicijative, kao i u aktivnosti jacanja
kapaciteta, pa u vezi sa tim placaju i odredenu clanarinu (u zavisnosti od modela ¢lanstva koji ¢e
biti definisan).

Clanice mreZe (partneri), u cilju pracenja ostvarenja zajednicke vizije, dostavljaju UdruZenju kratke
godisnje izvjeStaje o implementaciji relevantnih aktivnosti i rezultatima tih aktivnosti. U buduénosti
¢e forma izvjeStaja biti standardizirana, sa ciljem maksimalne efikasnosti rada i preciznosti
informacija.

Organizaciona struktura Udruzenja direktno je uskladena i podrzava model djelovanja. llustracija
2 prikazuje strukturu Udruzenja u kojoj se nalaze tri medusobno funkcionalno povezana tima:

1. Programsko-operativni tim
2. Tim za zagovaranje i komunikaciju
3. Tim za podrsku
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llustracija 2. Organizaciona struktura Udruzenja*
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*Definisane pozicije u organizacijskoj strukturi se odnose na oba pola, u skladu sa principima rodne
ravnopravnosti.



Udruzenje nudi razne usluge svojim clanicama pocevsi od osnazivanja njihovih kapaciteta, jacanja
i poticanje saradnje medu clanicama te udruzivanje snaga i resursa u adresiranju odredenih
problema, sto u konacnici dovodi i do povecanja njihovog utjecaja.

1. lzgradnja kapaciteta, usavrsavanje i osposobljavanje clanica mreze (partnera)

UdruZenje moze ponuditi razne vrste treninga, radionica, seminara, konferencija o kljucnim
temama u skladu sa identifikovanim potrebama i na taj nacin podrzati stru¢no usavrsavanje i
izgradnju kapaciteta svojih ¢lanica. Oblik i struktura obuke se odreduje u skladu sa raspolozivim
resursima, potrebama, zahtjevima, itd. i mogu biti organizovane uzivo ili u online formatu.
UdruzZenje ce organizovati:

> Cetiri treninga godisnje na teme koju su ocijenjene kao najrelevantnije za ¢lanice mreze

(partnere). Kako bi se osigurao participativan pristup Clanice ¢e imati mogucnost da
nominuju odredene teme a finalni izbor tema donosi rukovodstvo Udruzenja na osnovu
prijedloga i trendova kako bi osigurali relevantnost. Takoder, bitan faktor u odabiru ¢e biti
izvor finansiranja samih treninga te ukoliko je finansiran trening sa odredenog projekta,
ono sto je definisano samim projektom ima primarnu ulogu u donosenju odluke.
UceSce na treninzima za sve Clanice mreze (partnere) je besplatno. Ukoliko je u online
formatu broj ucesnika po organizaciji moze biti veci i bi¢e dogovoren sa organizatorom
treninga. Ukoliko se desava uzivo broj ucesnika ¢e biti definisan u skladu sa raspolozivim
buzetom.

» Tematski trenizi — obzirom da je clanstvo u mrezi dosta raznoliko i ima organizacija sa
veoma fokusiranim sektorom djelovanja (npr. prava Zena), ove organizacije mogu
organizovati trening za ostale ¢lanice kako bi poboljsala njihove vjestine iz specificne
oblasti. Na ovaj nacin se jacaju kapaciteti facilitacije organizacije koja vodi obuku (jaca
svoju ekspertizu i portfolio u ovom segmentu, prilika koja se dobija samim ¢lanstvom),
doprinosi boljem upoznavanju i izgradnji odnosa izmedu organizacija, doprinosi boljem
koristenju resursa, itd. U tom slucaju trebalo bi definisati model.

> Dodatne obuke/seminari: zavisno od raspolozivih sredstava i potreba broj treninga i
seminara moze biti dosta veci. Brojne su teme koje mogu biti pokrivene kao Sto su
prikupljanje sredstava, upravljanje i praenje implementacije projekata, zagovaranje, itd. a
zavisi od raspolozivih sredstava.

Prijedlozi:

» Kreairati learning hub — obzirom da je Udruzenje jedan od klju¢nih aktera u izgradniji
mira, kao takvo bilo bi dobro da se nametne i kao kljucni akter u izgradnji kapaciteta iz



ove oblasti. Jedna od opcija moze biti razvijanje kurikuluma iz oblasti izgradnje mira

koji bi se nudio organizacijama i akterima koji djeluju u toj oblasti. Prijedlog aktivnosti:

- Identifikovati i osposobiti tim trenera na temu izgradnje mira unutar Udruzenja (moze
biti i uposlenik neke od ¢lanica mreze (partnera).

- Online orjentacija — osnove izgradnje mira u online formatu (digitalizovano).
Zainteresovane organizacije uplate za pristup online kratkom treningu za osnove
izgradnje mira.

- Trening - uzivo ili online, zavisno od potreba. Udruzenje ima tim struc¢njaka iz ove
oblasti i radi konstantno na njihovoj promociji i vidljivosti. Stranica Udruzenja moze se
koristiti za promociju kapaciteta samog Udruzenja i ¢lanica mreze (partnera), rezultata,
usluga koje se nude. Osmisliti poslovni model djelovanja na koji nacin bi se prihodi
rasporedivali.

- Hub trenera - prosiriti i na druge oblasti pored izgradnje mira. Mogu se identifikovati
struCnjaci iz odredenih oblasti, eventualno im pruziti dodatno stru¢no usavrSavanje i
pored toga Sto je struc¢njak u mati¢noj organizaciji, postaje i resurs samog Udruzenja.
Radi se promocija preko stranice Udruzenja.

Izgradnja vjestina — pored treninga, Udruzenje moze organizovati i programe za

izgradnju specifi¢nih vjestina, npr. jacanje liderskih vjestina, mentorstvo, itd.

Strucni savjeti i savjetovanje: Udruzenje moze pruziti strucni savjet ili pomoc ¢lanicama

ili omoguciti laksi pristup stru¢njacima koji mogu ponuditi tehnicku pomo¢ za odredeno

podrudje. Udruzenje kreira bazu internih/eksternih stru¢njaka u odredenim podrudjima i

na taj nacin pomaze organizacijama da nadu adekvatnog i provjerenog eskperta u sto

kra¢em roku. Takoder, lista moze sadrzavati i opciju za negativhu povratnu informaciju

(feedback) i preporuku da se odredeni ekspert ne angazuje ukoliko nije bio produkt

adekvatan.

PoboljSana medusobna povezanost i suradnja clanica mreze (partnera) kroz
poticanje dijeljenja resursa ukljucujudi i stratesko rasporedivanje i koristenje ljudskih
kapaciteta, te Sirenje dobrih praksi i ucenja.

Pored segmenta koji se odnosi na ciljanu izgradnju kapaciteta, Udruzenje nudi brojne opcije
za instituacionalni i operativni rast i razvoj organizacija kroz maksimalno iskoriStavanje
postojecih kapaciteta i resursa. Osnazivanjem medusobne povezanosti medu organizacijama
i ohrabrivanjem organizacija da dijele resurse i znanja medusobno stvara se odlicna baza za
koristenje kolektivne snage samih clanica mreze (partnera). Ovaj pristup donosi mnogo
pogodnosti i omogucava Clanicama da se zajedni¢kim naporima posvete rjesavanju izazova i
postizanju zajednickih ciljeva. Takoder, ovakav pristup omogucava sistemsko prikupljanje,
konsolidaciju i usvajanje znanja koje znacajno doprinosi stvaranju inovacija i u konacnici vodi
ka boljoj ucinkovitosti i rezultatima.

> Platforma za interakciju c¢lanica mreze (partnera) — ova platforma sluzi za medusobnu

povezanost i interakciju clanica, razmjenu iskustava i dijeljenje dobrih praksi. Ova
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platforma sluzi kao neka vrsta ,resource huba” gdje ¢e se pohranjivati korisne informacije
i resursi za ucenje, trening materijali, itd. Za clanice mreze (partnere) pristup je
zagarantovan a moze se dodatno istraziti i razraditi kako bi se moglo iskoristiti kao
potencijalni adut za privlacenje novih ¢lanica.

Opcija moze biti da se postojeca stranica i portal Udruzenja unaprijedi kako bi omogucio
i dodatne opcije kao sto je diskusija/komunikacija izmedu clanica, moguénost direktnog
kontakta, itd. Platforma moze sadrzavati i kalendar dogadaja, linkove i konktakt informacije
¢lanica, itd.

Tematske koalicije — odredeni broj ¢lanica mreze (partneri) mogu organizovati koaliciju
oko odredenog pitanja kako bi povecali svoj utjecaj i stvorili bolju osnovu za inicijative
zagovaranja. Na ovaj nacin rad svih organizacija koje su fokusirane na odredenu
problematiku (npr. eko organizacije) mogu poboljSati uzajamno razumijevanje i uskladiti
svoje aktivnosti, raditi na povedanju vidljivosti i na kraju zajedno posti¢i bolje i vidljivije
rezultate u odredenom sektoru.

Udruzenje predstavlja sponu za uspostavljanje partnerstava - Udruzenje ima
mogucnost da uveze i olaksa uspostavljanje partnerskih odnosa izmedu clanica mreze
(partnera) i eksternih aktera iz vladinog i nevladinog sektora, privatnog sektora, donatora,
itd. To je potencijal koji je bitan kako za pripremu i trazenje novih prilika tako i za poveéanje
utjecaja inicijativa zagovaranja.

Zajednicke obuke za 2 ili viSe clanica mreze (partnera) (udruzivanje resursa) —
UdruzZenje moze biti dobra platforma za razmjenu planova te na taj nacin se mogu udruziti
sredstva i organizovati trening na odredenu temu za 2 ili viSe organizacija, ukoliko postoji
fleksibilnost na budZetima.

Peer to peer trening — kroz Udruzenje ¢lanice se mogu povezati i davati jedni drugima
treninge iz specificnih oblasti i na taj nacin ustediti sredstva. Npr. jedna organizacija radi
trening za safegurading dok druga za green agendu, itd. (Udruzenje posreduje)

Staff deployment - obzirom da se neprofitne organizacije finansiraju kroz projekte ili
drugi vid namicanja sredstava, svaka od njih nastoji $to bolje iskoristiti raspoloziva
sredstva. Nerijetko se deSava da organizacije imaju smanjena sredstva $to podrazumijeva
i gasenje odredenih pozicija tj. otpustanje uposlenika, ili eventualno smanjen broj radnih
sati, neplaceno odustvo i Cekanje do novih prilika, itd. Udruzenje moze posredovati
izmedu Clanica da da ,posude” uposlenika na odredeni period drugoj organizaciji i na taj
nacin pokriju finansijski deficit koji imaju. Zahtjev za ovakvim vidom podrske se moze
poslati rukovodstvu Udruzenja ali i iskoristiti i portal za interakciju izmedu Clanica mreze.
lako su organizacije na razli¢itim lokacijama, online nacin rada moze biti adekvatan za veliki
broj pozicija, izuzev onih koji zahtjevaju prisustvo i rad na terenu. Ali svakako sve opcije
treba da budu otvorene.

Odredena eksprtiza na nivou Udruzenja kao resurs za druge organizacije - usljed
ogranicenih sredstava mnoge organizacije nisu u stanju uposliti osoblje koje ima
specificnu ekspertizu, kao npr. MEAL, safeguarding, advocacy, itd. a takva vrsta podrske je
znacajna za kvalitet samih rezultata. Udruzenje takoder ima ogranicena sredstva za
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finansiranje svih potrebnih pozicija. Moze se razviti model ,sufinansiranja” odredenih
pozcija po specificnom i dosta povoljnijem cjenovniku nego kad bi se angazovao eksterni
ekspert. Npr. Udruzenje uposli MEAL osobu, koja moze pruziti podrsku za odredeni MEAL
proces nekoj od ¢lanica, a ¢lanica prebaci sredstva Udruzenju za dogovoreni angazman i
cijenu, po dosta povoljnijoj cijeni nego kad bi traZili eksperta samostalno.

» MEAL podrska - obzirom da mnoge organizacije imaju poteskoca sa MEAL
komponentom, Udruzenje moze ponuditi znacajnu podrsku u tom segmentu. Bilo sa
svojim kapacitetima (ukoliko ojacaju poziciju) ili unajmljivanjem eksternog konsultanta,
mogu se planirati periodi¢ni trenizni, (npr. 2x godisnje) kako bi se pokrile gorucée teme i
ono sto je najkorisnije samim clanicama mreze (partnerima) na osnovu njihovih inputa.
Pored toga, Udruzenje moze ponuditi generalne alate za prikupljanje podataka, analizu,
izvjestaje, itd., Sto bi znacajno olaksalo ¢lanicama i unaprijedilo kvalitet MEAL procesa.

» Advocacy - isto kao za MEAL

3. Poboljsati odrzivost i utjecaj Udruzenja i clanica mreze (partnera) zajednickim
osiguravanjem resursa kroz stratesko pozicioniranje unutar donatorske zajednice,
aktivno pracenje trendova i kroz zajednicke prijave na pozive za podnosenje
projektnih prijedloga

Ovaj cilj usmjeren je na osiguravanje rasta i postizanje dugorocne odrzivosti Udruzenja pruzanjem
sveobuhvatne podrske ¢lanicama u osiguravanju financiranja i partnerstava. Obzirom na izazove
u postizanju odrzivosti svake ¢lanice mreze (partnera) kao i samog Udruzenja , ¢lanstvo u mrezi
ima odli¢an potencijal i nudi ¢lanicama razlicite mogucnosti. Kroz ovu inicijativu clanice su
podrzane mogucénos¢u pristupa alatima i smjernicama potrebnim za razvoj konkurentnih
projektnih a moze ukljucivati i tehni¢ku podréku i savjetovanje. Clanice mogu sudjelovati u
zajednickim prijavama za nove mogucnosti dodjele bespovratnih sredstava tj. projekata.
UdruzZenje ¢e takoder ponuditi pravovremeni uvid u trendove donatora, pomazudi ¢lanicama da
ostanu informisane o promjenama u prioritetima finansiranja i novim mogucnostima kako bi
mogli proaktivno djelovati. Takoder, kroz samo Udruzenje organizacijama ce se olaksati
pronalazenje odgovarajucih partnera. Ovakav pristup ne samo da jaca pojedinaCne organizacije
nego osigurava da Udruzenje postigne finansijsku stabilnost i ojaca svoju poziciju za nastavak
promjena u zajednicama, i na taj nacin dugorocno odrzi svoj utjeca;.

> Podrska u izradi projektnih aplikacija — Udruzenje moze pomoci ¢lanicama u
osmisljavanju, izradi i implementaciji projekata i na taj nacin pomoci clanicama da
pripreme kvalitetne projektne aplikacije koje doprinose razvoju njihovih zajednica.

» Zajednicko apliciranje na pozive za projekte — ovo je jadna od klju¢nih koristi clanstva i
predstavlja ogroman potencijal. Medusobna povezanost, zajednicki rad i rezultati daju
odli¢nu osnovu za nove projektne inicijative a jako partnerstvo je bitno i za same donatore.
Jako se dobro mogu rasporediti kapaciteti a buduci da veliki dio projekata zahtijeva ucesée
prilikom izrade budzeta i projektne intervencije, medusobno povjerene i prethodna
iskustva mogu dosta olaksati ovaj segment. Udruzenje poznaje svoje Clanice i na osnovu
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zahtjeva u pozivu za projekat Salje poziv organizacijama koje su najadekvatnije. Informacija
treba biti podijeljena i sa ostalim ¢lanicama u kojem se navodi objasnjenje zbog cega je
prilika data odredenoj organizaciji kako bi se osigurala transparentnost.

Informacija o donatorskim trendovima - Udruzenje kroz svoj portal trenutno dijeli
poziv za projektne prijedloge. Kako i na koji nacin se dolazi do tih informacija i koliko je
sveobuhvatan pristup treba istraziti. Te su informacije dostupne svima onima koji prate
portal Udruzenja. Medutim, ono $to moze biti korisno za ¢lanice je dijeljenje informacija
koje rukovodstvo Udruzenja dobije od donatora kroz aktivnosti pozicioniranja, lobiranja,
sa sastanaka na viSim novima, itd. To mogu biti informacije o strateskim opredjeljenjima
donatora, najava poziva za projekte i oblasti u kojima ce biti pozivi, itd. Upoznavanje i
pracenje trendova pomaze i organizacijama da se bolje pripreme i proaktivno djeluju.
Opcija ,pronadi prikladnog partnera...” - dosta organizacija ima poteskoce u
pronalasku adekvatnog partnera za zajednicko apliciranje na projektne pozive. Na portalu
UdruZenja moze biti opcija da organizacija pronade partnera tako Sto ¢e ukucati klju¢ne
rijeci. Za Clanice mreze (partnere) usluga je besplatna a za one koji nisu mogu se razraditi
opcije, najjednostavnije da bude motivacijski faktor za prikljucivanje mrezi a ova opcija se
moze prosiriti i na regiju. Jedan od nacina je da su podaci i kontakt informacije o
organizaciji obavzni kako bi se pokrenula ,search” opcija, tako da Udruzenje moze pratiti
i kontaktirati kasnije potencijalne nove ¢lanice. .

Udruzenje i clanice mreze (partneri) imaju ojacane kapacitete i koriste kolektivnu
snagu za pokretanje znacajnih i pozitivnih drustvenih promjena u zajednicama, kroz
koordinirane napore zagovaranja i sprovedbu ucinkovitih kampanja koje utjecu na
promjenu politika te kroz sprovedbu relevantnih projektnih inicijativa

Social media campaigns — Udruzenje ima odlican resurs za ovakav vid kampanja obzirom
na doseg (reach) koji ima kroz svoju stranicu/portal. Dodatno, samo clanstvo (broj
organizacija) predstavlja ogroman resurs koji treba iskoristiti kad su u pitanju kampanje.
Komunikacijsi/PR tim Udruzenja moze razraditi korake te poslati ¢lanicama upute za online
pormociju odredene kampanje, kako bi osigurali jedinstven pristup i olaksali clanicama
(moze se desiti da nemaju adekvatnih tehnickih kapaciteta). Takoder, uspostavljanje i
jaCanje odnosa sa medijima je veoma znacajno za ovaj vid kampanja i Udruzenje moze
raditi na tome a korist ¢e imati i Clanice. Prilikom online kampanja preko Udruzenja clanice
mogu uporedo raditi i konkretne aktivnosti na terenu i slati postignuca i materijal za price,
a Udruzenje pomaze u stvaranju uvjerljivih prica koje ¢e i¢i uporedo sa samom kampanjom
(storytelling).

Storytelling — obzirom da Udruzenje ima osoblje za komunikacije, taj potencijal se moze
iskorisiti da se rezultati Udruzenja i / ili ¢lanica mreze (partnera) predstave na drugadiji
nacin koji je dosta aktuelan i prijemciv za javnost i donatore. To moze biti bitan adut i
mogucénost za promociju i poboljsanje vidljivosti Udruzenja i ¢lanica mreze.



>

Inicijative zagovaranja - brojne su moguénosti u ovom segmentu. Podrazumijeva
organizovanje i sprovedbu koordiniranih kampanja zagovaranja o klju¢nim
problemima/pitanjima, osiguravajuci uklju¢enost, konsultacije i doprinos svih clanica
mreze. Bitno je da su poruke dostupne svim clanicama i da su dosljedne u koristenju i
promociji poruka. Moze ukljucivati lobiranje, upoznavanje javnosti i podizanje svijesti o
datom problemu, medijski angazman, zagovaranje za izmjenu/usvajanje/implementaciju
odredene politike i zakona, stvaranje prostora za dijalog i konsezus sa razlicitim akterima,
itd.

Implementacija projektnih prijedloga -Udruzenje daje prednost ¢lanicama mreze da
budu partneri na novim projektima, ukoliko postoji organizacija sa adekvatnim
kapacitetom i ekspertizom.
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