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Djelovanje

Potreba za djelovanjem

Odgoj i obrazovanje za ljudska prava djelomi¢no se odnosi na razvijanje stavova postivanja
ljudskih prava. Medutim, on je viSe od toga, jer bez obzira koliko mi, nase kolege ili prijatelji
postujemo ljudska prava, ipak zivimo u svijetu u kojem se svugdije oko nas krse ljudska prava.
Mi, nazalost, ne mozemo samo odgojem i obrazovanjem zaustaviti krsenje ljudskih prava - u
svakom sluéaju, ne u kratkom vremenskom periodu.

Mladi uocavaju ovaj problem, Sto ponekad ¢ak moze i otezati nasa odgojno-obrazovna
nastojanja. Jer, koja je korist znati sve o Op¢oj deklaraciji o ljudskim pravima ako se u
stvarnom Zzivotu nitko na nju ne obazire? Koja je korist u prepoznavaniju krsenja ljudskih prava
ako ne mozZemo nista uciniti da ih zaustavimo? | koja je korist u suosjecanju s patnjama Zrtava
ako je to samo dodatak boli koju je uzrokovalo to krsenje?

Poticanje mladih na suzbijanje svih oblika krSenja ljudskih prava nije vazno samo zato $to
mladi stvarno mogu dovesti do promjena u svijetu. Vazno je i zato §to je to nesto $to mladi
Zele dozivjeti. To moze biti osnazujuée, ohrabrujuce i motivirajué¢e za njih jer ¢e shvatiti da
njihove akcije mogu donijeti promjene; to moze ozivotvoriti ljudska prava na takav nacin na
koiji to niti jedna druga aktivnost ili poduka ne bi uspjela.

Koje metode mozemo koristiti?

Drugi je dio ovog poglavlja posvecen konkretnim koracima koje mozete poduzeti sa svojom
skupinom. Sukladno uvodu, razmatramo neke jednostavne korake koji vode prema
djelovanju: niz manjih aktivnosti koje se mogu koristiti za slanje snazne poruke. Razvrstane su
u Cetiri kategorije:

Budite informirani.
Ucinite svoj rad javnim.
Udruzite snage s drugom organizacijom.
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Postizanje rezultata.

Ovo kategoriziranje viSe pomaze organizacijskim svrhama nego oznadavanju bilo kakvog
odredenog slijeda ili niza dogadaja, iako se stupanj uklju¢enosti povecava od jedne kategorije
prema drugoj. Medutim, kategorizaciju ne treba shvatiti sasvim doslovno jer mnoge od
navedenih aktivnosti zapravo pripadaju u vise kategorija. Vazno je da se one mogu provoditi s
vrlo malo priprema, nezavisno jedna o drugoj.

Prijedlozi za djelovanje sami po sebi nisu radikalni, i vrlo je vjerojatno da ste ve¢ mnoge i
sami koristili u svom radu - u kreiranju plakata, u raspravama, u organiziranju kulturnih
dogadaja, u susretima s raznim organizacijama, u pisanju pisama itd. No, ove jednostavne
metode zapravo su iste one koje koriste profesionalni aktivisti jer su se pokazale vrlo
ucinkovitima.

Zapravo, mozete koristiti gotovo svaku metodu! Ono Sto vas rad sa skupinom svrstava u
kategoriju djelovanja zapravo su ciljevi koje si postavite i granice do kojih ¢ete svoj rad
provoditi u zajednici.
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"Ono $to radis§ moze se Ciniti
straSno nevazno, ali je
strasno vazno da to ipak
uradis."

Mahatma Ghandi

"Onaj tko prihvati zlo, a da
mu se ne suprotstavi,
zapravo suraduje s njim."

Martin Luther King
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"Ako uzviknes ‘Naprijed”’,
moras dati i preciznu uputu
o smjeru kretanja. Zar ne
vidi$ da ée, ukoliko to ne
udinis, a zahtijevas istu stvar
i od svecenika i od
revolucionara, i jedan i drugi
krenuti u potpuno
suprotnim pravcima?"

Anton Cehov

Planiranje

Tredi dio poglavlja bavi se ucinkovitim planiranjem. Planiranje dolazi prvo. Bez obzira na to $to
radite, potrebno je unaprijed sve pazljivo isplanirati. Medutim, ovaj smo dio ukljudili ne toliko
da vam pomogne u provedbi neke od pojedinih aktivnosti, ve¢ da pomogne u razvoju
strategijskog pristupa u vasem djelovanju onda kada ¢lanovi skupine bolje shvate problem
kojim se bave. Ako i kada se skupina pokaze spremnom da primijeni sustavniji pristup,
vjerojatno ¢e biti korisno prouciti viezbe planiranja i proraditi neke od njih. Vjezbe ée pomoci
skupini da preciznije definira i formulira ciljeve koje nastoji postici. Sto u tome bude bolja,
vece su joj Sanse za uspjeh.

Dopustite sudionicima da iznose svoje vlastite prijedloge jer ¢e oni vjerojatno pronaéi ideje
koje viSe odgovaraju njihovim vjestinama, te ¢e stoga imati i bolji u¢inak.

Neki jednostavni koraci premu aktivizmu

Istrazite; budite informirani

Nitko nista ne moze udiniti ukoliko ne zna Sto se dogada. Biti informiran jedan je od najvaznijih
koraka za ucinkovito djelovanje koji ¢e dovesti i do ideja za razne aktivnosti koje mozete
provoditi. Nemojte misliti da je potraga za informacijama nuzno suhoparna i stati¢na
aktivnost: informacije se nalaze svuda oko nas pa moramo biti mastoviti u koristenju razli¢itih
izvora.

Otkrijte sto se dogada na lokalnoj razini

m Potrazite lokalne i nacionalne novine koje sadrze pri¢e o krSenju prava.

m Razgovarajte s ljudima na koje se te pri¢e odnose o pitanjima koja vas posebno zanimaju
ili uznemiruju: je li netko ve¢ nesto poduzimao u vezi s tim?

m  Napravite zidni kolaz o razli¢itim slucajevima, povezuju¢i one koji se bave istim
pravima; pratite $to se s njima dogada.

= Raspravite sa skupinom o mogucim nacinima rjeSavanja tog problema.

m Razgovarajte s ¢lanovima manjina ili obespravljenih skupina te otkrijte koji su njihovi
interesi.

Sto se dogada? Gdje?

Kakvo je stanje u vasoj drzavi u usporedbi s drugima?

m Istrazite koje je medunarodne ugovore vasa drzava potpisala te Sto ti ugovori sadrze.

m Istrazite pokazuju li medunarodne nevladine organizacije za ljudska prava (kao Sto su
Amnesty International, International Federation of Human Rights Leagues ili Human
Rights Watch) ikakvu trenutnu zabrinutost za vasu drzavu.

m Istrazite Sto vlada poduzima s tim u svezi.

m Istrazite koje se postoje¢e nevladine organizacije u vasoj drzavi bave sprjecavanjem
krsenja ljudskih prava.

Priruénik o odgoju i obrazovanju mladih za ljudska prava - Vije¢e Europe
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Otkrijte sto se dogada u svijetu

s Odlucite koja vas pitanja ljudskih prava najviSe zabrinjavaju i istrazite u kojim su
dijelovima svijeta ta prava posebno ugrozena.

s Oznadite na karti svijeta mjesta na kojima se ta prava krse.

= Uzmite u obzir odredenu drzavu ili regiju (ne vlastitu) i istrazite koji su glavni izvori
krenja prava u tom podrudju.

m  Otkrijte koje organizacije poduzimaju nesto u svezi s tim te stupite s njima u kontakt
radi podrobnijih informacija.

m Potrazite internetske stranice ili publikacije medunarodnih nevladinih i medudrzavnih
organizacija (Vije¢e Europe, UN, UNDP, UNHCR, itd.).

Djelovanje

Primjer: Provedite anketu u svom susjedstvu.

Anketa moze biti vazan nacin ostvarivanja kontakta s vaSom lokalnom zajednicom ukoliko
zZelite poduzeti u¢inkovite mjere. Mozete ispitati situaciju promatrajuéi kako ljudi reagiraju na
odredeno pitanje: to ¢e vam pomodi da se odludite o smjeru u kojem cete djelovati i koji ¢e
biti ostvariv u vasoj zajednici. Komuniciranje s ljudima iz vase zajednice dobar je nacin za
upoznavanje javnosti s vasim radom, za informiranje drugih i ujedno osiguravanje dodatne
potpore. Svaka se anketa takoder moze kombinirati s nekom konkretnom akcijom.

Koliko ste dobro upoznati sa stajalistima ljudi u svojoj zajednici?
Koga mozemo pitati?

Anketa se moze provesti:

= medu ljudima koje poznajete - vasi prijatelji i obitelj;

= u vasoj Skoli - s ucenicima i uciteljima (ili oboje);

= na ulici;

= s manjinskim skupinama ili obespravljenim zajednicama;

= medu drugim skupinama mladih;

= medu poduzedima;

= ubacivanjem anketnih listica u postanske sanducice (koje ¢ete kasnije prikupiti).

Sto mozemo istrazivati?

Anketu mozete provesti na nekom od sljedeéih podrudja. Pogledajte aktivnost "Glasovati ili
ne" na 238. stranici koja ¢e vam pruziti dodatne informacije o tome kako treba provesti
odredenu anketu.
m Istrazite Sto ljudi znaju o ljudskim pravima:
Jesu li svjesni svojih prava u slucaju uhi¢enja?
Jesu li ljudi svjesni da smo pred zakonom svi jednaki bez obzira na nase podrijetlo,
boju koze, spol, vjersku, nacionalnu ili etni¢ku pripadnost ili neka druga razlikovna
obiljezja?
Jesu li upoznati, na primjer, s odredenim zakonom o kojem se trenutno raspravlja?
Znaju li $to im stoji na raspolaganju ukoliko se njihova prava krse?
m Istrazite Sto oni smatraju vaznim:
O kojim ljudskim pravima najviSe brinu u svakodnevnom zivotu?
Gdje se, po njihovom misljenju, prava najvise krse?

Priruénik o odgoju i obrazovanju mladih za ljudska prava - Vije¢e Europe
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Svaka je reklama dobra reklama.

Zabrinjavaju li ih odredena pitanja ili krsenja prava?
Jesu li ikada reagirali na odredeni problem?
m Istrazite bi i ljudi bili spremni reagirati na neki od odredenih problema:
Bi li u¢inili nesto kako bi izrazili svoje nezadovoljstvo?
Jesu li spremni sudjelovati u ulicnom prosvjedu?
Bi li potpisali peticiju za...?
Jesu li voljni napisati (ili potpisati) pismo upuéeno nekom od vladinih duznosnika?

Koji vas problemi zabrinjavaju? Jeste li voljni poduzeti nesto s tim u svezi?

Ucinite svoj rad javnim

Aktivizam op¢enito djeluje snagom brojeva. Politicari diliem svijeta moraju voditi racuna o
velikim brojevima - zato $to nijedan pojedinac nije mo¢niji od dovoljno velike mase ljudi. Stoga
Sto vise ljudi okupite, veée su moguénosti za postizanje pozitivhog rezultata.

Medutim, ljudi Zive uzurbano i nece uvijek biti voljni posvetiti dio svog vremena i energije
za nesto Sto ih se neposredno ne ti¢e. Stoga Cete ih prvo morati informirati i zainteresirati;
pronaci nacine kako ih pridobiti da sjednu i obrate paznju na ono Sto zelite reéi. Nasmijte
ljude, navedite ih da stanu i pogledaju - ¢ak ih pokusajte Sokirati. Vi zelite privu¢i paznju na
sebe!

= Nacinite plakat ili niz plakata kako biste privukli paznju na odredeni problem.

Organizirajte izlozbu i pozovite prijatelje i obitelj.

= Napravite internetsku stranicu na kojoj ¢ete publicirati rad vase skupine u podrucju

ljudskih prava.

m  Organizirajte skupinu za raspravu na internetu i obavijestite svoje prijatelje. Pokusajte

ukljuditi ljude iz razli¢itih drzava.

= Nadinite vlastiti videozapis ili organizirajte dramsku predstavu na temu ljudskih prava

(pogledajte aktivnost "Vrijeme za glumu" na 86. stranici).

m Napisite pjesmu, mjuzikl ili vlastitu dramu i izvedite je!

= Organizirajte javnu debatu na aktualnu temu o ljudskim pravima; pozovite prijatelje da

vam se pridruze.
= Nacdinite informacijske letke koji se odnose na temu ljudskih prava; podijelite ih na ulici
ili ih ubacite u postanske sanducice.

= Napisite ¢lanak u lokalnim ili nacionalnim novinama.

m  Uklju¢ite se osobno u odgoj i obrazovanje za ljudska prava! Stupite u kontakt sa
skupinama mladih ili lokalnim Skolama kako biste vidijeli Zele li oni da im predstavite svoj
rad.

Akcija
Primjer: Pokusajte zainteresirati novinare

Hoce li druge ljude zanimati dogadaj koji zZelite organizirati? Kako ih mozete
navesti da procitaju ¢lanke o tom dogadaju?

Ako planirate organizirati neki dogadaj, pokusajte putem lokalnih novina, radija i televizije
informirati javnost o svojoj aktivnosti. Uvijek je bolje zapisati ono Sto zelite reci jer time
Stedite novinarima vrijeme. Vjerojatno ¢e radije upotrijebiti materijal koji se nalazi ispred njih,
nego vas osobno dod¢i intervjuirati. Tako su i ve¢e mogucnosti da ¢e objavljeni podaci biti
tocno navedeni.

Priruénik o odgoju i obrazovanju mladih za ljudska prava - Vije¢e Europe
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Zapamtite:

Zapis neka bude kratak, bez zargona i kratica.

Napisite kratak, efektan naslov koji sazima bit vaseg teksta.

Prvi odlomak treba sadrzavati osnovne detalje: tko, Sto, kada, gdje i zasto.
U drugom odlomku detaljnije objasnite Sto radite.

U tre¢em odlomku mozete navesti svaku dodatnu ili temeljnu informaciju.
Ne zaboravite navesti: "Za sve daljnje upute, obratite se..." na kraju teksta.
Natipkajte tekst na jednoj stranici papira koristeci dvostruki prored.

Udruzite snage s drugom organizacijom

Provedite anketu o nevladinim organizacijama koje djeluju u vasoj drzavi (ili regiji)

O nevladinim se organizacijama mozete raspitati tako Sto cete nabaviti popis
neprofitnih organizacija koje su registrirane kod vasih lokalnih vlasti ili u odgovaraju¢em
ministarstvu. Potrazite ih na internetu ili posjetite lokalnu knjiznicu. Ako poznajete neku
od organizacija koje djeluju na vasem podrucdju, ona ¢e vas modi uputiti drugim
organizacijama.

Ne zaboravite istraziti koje medunarodne nevladine organizacije djeluju u vasoj drzavi
ili koje pokazuju posebno zanimanje za vasu drzavu.

Ne zaboravite istraziti i organizacije koje sebe nuzno ne nazivaju "organizacijama za
ljudska prava". Prosirite znanje o ljudskim pravima i upoznajte se s nekom skupinom
koja radi s invalidnim osobama, s obiteljima koje imaju niska primanja, sa Zrtvama
obiteljskog nasilja ili se bavi zastitom okolisa.

Pokusajte se sastati i porazgovarati s nekim tko radi u nekoj od nevladinih organizacija
kako biste saznali $to viSe o njihovom radu; ili ih pozovite da vas posjete i razgovaraju
s vasom skupinom.

Napravite tablicu razlic¢itih nevladinih organizacija koje djeluju na vasem podrucju;
zabiljezite ljudska prava koja oni obraduju, metode koje koriste, geografsko podrudje
koje obuhvacaju te broj zaposlenika i volontera.

"Za mene je odgoj i
obrazovanje za ljudska prava
kada u radu s mladim
homoseksualnim osobama
razgovaram o njihovom Zivotu,
njihovim osjecajima, o
normalnim pitanjima."

Martin Krajcik, volonter, sudionik

na Forumu o odgoju i obrazovanju
za ljudska prava

Organizacija Broj zaposlenika Tipovi prava Metode Podruéje koje Dobrovoljci potrebni za...
(volontera) pokrivaju

"Greenia" 5 (6) okolis provodenje kampanja, obrazovanje lokalno masovne proteste

"Amnesty 2 (12) gradanska i stvaranje lobija, provodenje medunarodno pisanje pisama

International” politicka kampanja, pisma

"Women are 10 (8) prava zena obrazovanije, sklonista za zene drzavno podielu letaka

Right!"

Ponudite se da volontirate u lokalnoj organizaciji

Mnoge organizacije imaju timove volontera koiji su voljni podijeliti s vama iskustvo iz prve ruke

u zamjenu za vasu povremenu volontersku pomo¢. Na ovaj se nac¢in mladima moze dati prilika

da rade s profesionalnim aktivistima u odredenom podrudju ljudskih prava te da tako steknu
korisno iskustvo, kao i uvid u rad tre¢eg sektora.

Medutim, morate biti svjesni da ¢e neke organizacije biti oprezne pri zapoSljavanju novih
volontera, bar u pocetku, kada ¢e uz njih neko vrijeme morati biti netko od stalno zaposlenih
osoba.

Bududi volonteri, prije negoli im se priklju¢e, moraju imati na umu sljedece:

Priruénik o odgoju i obrazovanju mladih za ljudska prava - Vije¢e Europe
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"Amnesty nas potice na igru.
Glazba dopire do ljudi i poruka
je jasna: mozete napisati pismo

ili poslati razglednicu. Sto vise
dajete, viSe dobivate."

Bono, U2

= Mogu li odvojiti slobodno vrijeme za volontiranje?

m  Koliko mogu biti predani poslu? Mogu li organizaciji kojoj se zele prikljuciti na bilo koji
nadin jamditi da ¢e biti pouzdani u svom radu?

= Koje vjestine posjeduju? Sto bi mogli ponuditi jednoj takvoj organizaciji?

s Cimeseta organizacija bavi? Jesu li zainteresirani za rad te organizacije?

» Sto Zele posti¢i volontiranjem u toj organizaciji? Jesu li o tome raspravljali s
organizacijom?

Prikljucite se lokalnoj skupini za ljudska prava ili pokrenite vlastitu

Amnesty International je organizacija koja se oslanja na rad tisu¢a volontera diljem svijeta.
Mozda ¢e joj se pojedinci u vasoj skupini pozeljeti prikljuciti ili ¢ete vi pokrenuti vlastitu
inicijativnu skupinu. Pri tome biste od ove organizacije dobili materijale i podrsku, a vi biste im
zauzvrat pomogli u njihovim kampanjama i lobiranjiima.

Ako Zelite viSe informacija, stupite u kontakt s ogrankom Amnesty Internationala u vasoj
drzavi, ukoliko postoji. Ili se obratite u International Secretariat, | Easton Street London,
WCIX, UK; ili posjetite internetsku stranicu www.amnesty.org.

The International Federation of Human Rights Leagues (FIDH) prva je
medunarodna organizacija za ljudska prava (osnovana 1922. godine), a njezina je svrha
unaprijediti provodenje svih prava koje je definirala Opc¢a deklaracija o ljudskim pravima i
ostali medunarodni instrumenti koji Stite ljudska prava. Ova je organizacija zapravo mreza
struénosti i solidarnosti i pokriva vise od 105 organizacija u 86 drzava te daje vjerodostojne
izvjestaje o krSenju prava u mnogim drzavama.

Mozete poceti s radom tako da najprije provjerite postoji li u vasoj drzavi drustvo za
ljudska prava koje je povezano s FIDH-om, organizacijom od koje éete zatraziti materijale za
rieSavanje odredenih pitanja u vasoj sredini, regiji, drzavi. Na internetskoj stranici
www.fidh.org mozete nadi adrese nacionalnih drustava i ujedno pogledati njihove izvjestaje.

Prikupljanje financijskih sredstava za neku od nevladinih organizacija

Jedan od nacina na koji mozete pomo¢ nekoj organizaciji za ljudska prava - §to ona vjerojatno
nece odbiti - pomoc je u prikupljanju financijskih sredstava za njihove aktivnosti. Prije nego se
upustite u organiziranje prikupljanja sredstava, trebate stupiti u kontakt s odredenom
NVO-om i provijeriti znaju li oni Sto namjeravate i kako cete to uciniti. Potrazite njihov savjet.
Neke organizacije imaju stroga pravila o prikupljanju financijskih sredstava i mogu odbiti
sredstva prikupljena na njima neodgovarajuéi nacin.

Razmislite o moguénostima svoje skupine i najucinkovitijem nacinu skupljanja sredstava u
svojoj zajednici. Olujom ideja istrazite mogucnosti, te s ¢lanovima skupine raspravite koja bi
im varijanta najviSe odgovarala.

Mozete li koristiti ove metode kako biste prikupili novac za aktivnosti svoje
skupine?

m  Organiziranje sponzoriranih dogadaja (utrke, plivanje itd.).

= |zrada i prodaja vlastitih proizvoda i rukotvorina.

m  Organiziranje plesne veceri ili kulturnog dogadaja za koji ljudi moraju platiti ulaznice.

m  Prodaja nekoristenih stvari, prodaja raznih predmeta u dobrotvorne svrhe, sajam itd.

m  Osobno obracanje ljudima, u svrhu prikupljanja dobrotvornih priloga.

»  Organiziranje tombole.

m Sudjelovanje u akcijama prikupljanja sredstava koje organiziraju neke druge

dobrotvorne organizacije.

Priruénik o odgoju i obrazovanju mladih za ljudska prava - Vije¢e Europe
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Postizanje rezultata "Ne trazite vode; udinite to

sami, osobno".

Ovaj se odlomak bavi odredenim brojem aktivnosti sa specifi¢nim ciljevima od kojih se, u pravilu,
ocekuju brzi rezultati. To su naj¢esc¢e jednokratne akcije te Cete ih iz tog razloga morati posebno

Majka Tereza

pazljivo planirati s vaSom skupinom. Aktivnost koja ne postigne Zeljene specifi¢ne rezultate moze biti
vrlo obeshrabrujuc¢a. Stoga se morate pobrinuti da svaki korak bude unaprijed vrlo pazljivo
isplaniran. Pogledajte dio Organiziranje, na 278. stranici, koji ée vam pomodi osmisliti plan djelovanja.

Pametno bi bilo popratiti vase napore nekim oblikom reklame jer ¢e to vjerojatno imati

vedi ucinak.

Primjeri:

m  Organizirajte uli¢ni prosvjed kako biste zainteresirali javnost za pojedine slucajeve
krsenja ljudskih prava. Javnost je mozda zainteresirana za odredeni novi zakon, planove
za izgradnju tvornice u zasticenom podrudju, neeti¢no poslovanje poznate tvrtke,
krSenja prava odredene manijinske skupine, za odluku lokalnog gradskog vije¢a da se
zatvori javna zgrada i sl. Razmislite o nacinu na koji ¢ete prenijeti svoju poruku i kojoj
¢ete ciljanoj skupini istu uputiti.

m  Organizirajte tematsku javnu raspravu. Jedan je od nacina na koji ¢ete nesto promijeniti
da navedete ljude da vas slusaju. Na tematskoj javnoj raspravi, utjecajni bi ljudi kao sto
su vijecnici, poslovni ljudi, upravitelji Skola i vode¢i ljudi u zajednici trebali sjediti na
poviSenom mijestu i odgovarati na pitanja mladih ljudi. Razmislite koga biste pozvali na
tematsku javnu raspravu za odrasle te im uputite pismene pozive. Raspravite koga biste
htjeli pozvati na tematsku javnu raspravu za mlade i olujom ideja nacinite popis pitanja
koja bi oni trebali postaviti.

m  Unaprijedite vas lokalni okoli§. Razmislite kakav okoli$ Zelite i raspravite na koje nacine
vi mozete doprinijeti ostvarenju tog cilja. Ci¢enje gradskih povrina, sadnja drveca i
cvije€a, ciSc¢enje jaraka i ribnjaka moze biti pocetna aktivnost kojom cete postici
zadovoljavajuce rezultate koriste¢i minimalna sredstva. Imate li ambicioznije ciljeve,
razmislite o ukljuivanju drugih ¢lanova zajednice u vas projekt ili o upudivanju
prijedloga vaSem gradskom vijeu.

m  Ponudite pomoc¢ skupini ili ¢lanovima populacije kojoj je potrebna pomo¢ - ovo moze
biti pomo¢ starijima, invalidnim osobama, skupinama s malim prihodima, manjinskim
skupinama itd. Mozda ¢ete htjeti prikupiti sredstva za odredenu namjenu, pomoéi u
nabavci odjevnih predmeta ili namirnica; unaprijediti profil skupine; pomodi im u
lobiranju vlade za njihov interes ili im jednostavho mozete ponuditi svoje drustvo i
moralnu podrsku.

= Napisite pismo vladinim duznosnicima, vasim zastupnicima u predstavni¢kim tijelima,
predsjedniku drzave, poslovnoj zajednici, raznim novinama ili drugim zainteresiranim
stranama, izrazavajudi pri tome svoje stajaliste kada se radi o ljudskim pravima. Ovo je
omiljeni nacin rada organizacije Amnesty International i u¢inkovit nacin na koji mozete
onima koji su odgovorni dati do znanja da je javnost zainteresirana za odredena pitanja.
- Pripazite da se pravilno obratite osobi kojoj piSete pismo.

- Zapocnite pismo klju¢nom porukom.
- Objasnite tko ste i koga zastupate.
- Navedite kako se na oslovljenu osobu moze racunati.
- Navedite maksimalno tri tocke i svaku potkrijepite jasnim argumentima.
- Ponovite vasu poruku na kraju pisma. "Sreca ovisi o slobodi, a sloboda
- Navedite kakvu biste akciju htjeli da oslovljena osoba poduzme. ovisi o hrabrosti."
Tukidid
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Djelovanje

"Chi Wen Tze je uvijek triput
promislio prije negoli je
djelovao. Dvaput bi bilo

dovoljno."

Konfucije

"Pravo znanje je spoznaja
opsega naseg neznanja."

Konfucije

Osmisijavanje plana djelovanja

Opéenito gledano, dobar aktivizam zahtijeva dobro planiranje. To ne znaci da morate poceti
osmisljavanjem generalnog plana; ako ste jasno odredili cilieve, mozete isprobati neke od
predlozenih akcija navedenih u ovom poglavlju, s relativno malo pripreme. Medutim,
planiranje u skupini ¢e vam pomoci da se usmijerite to¢no na ono $to Zzelite i Sto ste u stanju
postiéi te da odaberete najbolji na¢in postizanja rezultata. Za postizanje ambicioznijih ciljeva,
savjetujemo vam da ovo bude prvi korak jer ukoliko neka akcija ne postigne zeljeni rezultat,
moze dodi do obeshrabrenja. Morate se pobrinuti da prvi korak koji poduzmete bude
ucinkovit.

Pokusajte u radu s vaSom skupinom slijediti ove Cetiri faze:

I. Otkrijte koje je vase misljenje: napravite SWOT analizu za vasu skupinu.

2. Odlucite kojim se problemom zelite baviti i koje rezultate zelite postici.

3. Razmislite o najboljem nacinu na koji ¢ete pristupiti problemu, uzimajuéi u obzir

mogucénosti skupine.
4. DJELUJTE!

$to vi mislite o tome?

SWOT analiza je ucinkovit nacin otkrivanja karakteristika vase skupine i odredenih okolnosti
izvan nje koje mogu utjecati na ono Sto zelite postici.

SWOT analiza (primjer)

U cemu lezi snaga nase skupine?

s Velika je!

Koje su slabosti nase skupine?

m PreviSe voda!

Imamo dosta vremena - i spremni smo nesto uciniti.
Misin je otac politicar.

Mijesto na kojem se sastajemo u centru je grada.
Gabrijela je sposobna odrzati javni govor.

Bojka ima racunalo.

Koje mogucénosti postoje izvan skupine?

Na vijestima se mnogo govorilo o ljudskim pravima.
Dolaze izbori.

Dostupne su donacije za projekte koji se bave
izbjeglicama.

U susjednom gradu djeluje ogranak organizacije
Amnesty International.

Imamo novu gradsku dvoranu koja bi bila dobra za
organiziranje nekog kazalisnog dogadaja.

Nemamo novaca.

Veoma malo djevojaka.

Nikada do sada nismo radili nista sli¢no.
Neki od nas zive daleko od centra grada.
Kao skupina ne suradujemo uvijek dobro.

Koje su vanjske prijetnje nasim aktivnostima?

Ekonomska je situacija nesigurna.

Neki od nas uskoro imaju ispitne rokove.

Vijece prijeti da ¢e zabraniti javna sastajanja.

Postoji negativno raspolozenje prema izbjeglicama
jer se zaposljavaju na radnim mijestima u lokalnoj
sredini.

Prohladno je da bismo nesto radili vani.
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Akronim SWOT znadi:

Strength (snaga): ono u ¢emu je vasa skupina dobra.

Weaknesses (slabosti): ono u ¢emu vasa skupina nije toliko dobra.

Opportunities (moguénosti): moguénosti izvan skupine koje biste mogli iskoristiti.
Threats (prijetnje): vanjski ¢imbenici koji bi mogli zasmetati u onome Sto Zelite postici.

Podijelite skupinu u Cetiri manje radne skupine te svakoj dajte zadatak da analizira koje su
njihove: snage, slabosti, mogucnosti, prijetnje. Nakon toga zdruZite sve Cetiri skupine i
zajedno analizirajte zakljucke.

Gore navedeni dijagram primjer je cjelovite analize koji vam moze pomodi u razvijanju
ideja, no nemojte ga se slijepo pridrzavati! Vasa je skupina jedinstvena i nju ¢e karakterizirati
druge snage (i slabosti) koje trebate sami spoznati.

Kamo zelite stiéi?

Koju temu zelite obraditi? Postoje li neke vidljive nepravde koje Zelite ispraviti ili ¢e to biti
opceniti protest protiv krsenja ljudskih prava?

Iznalazenje rjesenja olujom ideja

Ako ste sa skupinom radili neke od primjera iz ovog priru¢nika, mozda ¢lanovi vase skupine
vec imaju neke ideje. Ako tek zapocinjete, mozete ih potaknuti prijedlozima koje nudimo (ili
nekim vasim). Pokusajte im dati poneke informacije o svakoj temi te zatrazite da ih samostalno
istraze prije negoli se ponovo nadete i odludite o prioritetima.

Popis problema koje predlazemo:

= Smrtna kazna u mojoj drzavi

= AIDS na africkom kontinentu

m  Dotrajala nuklearna elektrana

m Negativni stavovi prema izbjeglicama

= Djedja radna snaga

= Sloboda tiska u nekoj drzavi/mojoj drzavi

m Prava manjina na obrazovanije na njihovom vlastitom jeziku

= Nasilje u obitelji

Prava kojih skupina u vasem drustvu najvise se krse?

Ukoliko je skupina spremna i ukoliko ste ve¢ neka pitanja detaljno obradili, mozete
zapocdeti sastavljanjem popisa tema koje ih zanimaju. Napravite u tu svrhu oluju ideja. Koja
pitanja najvise zanimaju ¢lanove skupine?

Pokusajte smanijiti popis na 3 - 4 teme birajuéi pri tome one koje su im najblize i za koje
je realno ocekivati da ¢e ih skupina modi obraditi. Ukoliko se ¢lanovi skupina ne mogu
zajednicki dogovoriti, odluku trebate donijeti glasanjem. Dajte svakom od nijih tri glasa, koja
mogu upotrijebiti kako Zele: mogu glasati za neku temu tri puta; za tri teme, dajuci pri tome
svakoj temi jedan glas; ili samo za dvije teme. Zatim zbrojite koje su teme skupile najvise
glasova.
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ne treba ¢ekati niti jedan
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prave odgovore; ve¢ onaj koji
postavlja prava pitanja."

Claude Levi-Straus
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"Drvece i kamenije naudit ¢e
vas ono Sto nikada necete
nauditi od majstora."

St Bernard of Clairvaux
(c.110)

"Cilj se ne postavlja uvijek
da bi se ostvario, ve¢ da bi
sluzio kao tocka kojoj
trebamo teziti."

Joseph Joubert

Preoblikovanje vasih ciljeva

U ovoj ¢e vam fazi pomodi izrada "problemskog stabla" za temu kojom se Zelite baviti. To vam
moze pomodi da usmjerite paznju na korijene odabranog problema i da bolje razumijete sve
komponente koje pridonose odredenoj temi. Tako cete zakljuditi da je mozda ucinkovitije
pozabaviti se nekim od "korijenskih" problema nego problemom kojeg ste isprva imali na umu.

m Zapocnite zapisivanjem problema kojeg Zelite obraditi na sredinu velikog papira.

m Ispod toga upidite sve ¢imbenike koji utjeu na taj problem i povezite ih tako da ¢ine
korijenje vaSeg problema.

m  Uzmite u obzir svaki korijen i razmislite o njegovim uzrocima; ucrtajte i njihov utjecaj
na problem.

m Potpuno obradite svaki korijen; stablo moze imati dublje korijenje nego Sto mislite.

m Mozda ¢ete na isti nacin mo¢i produziti "grane" stabla; one ¢e biti simptomi vaseg
izvornog problema. Mozda ¢ete uvidjeti da je ono Sto ste smatrali glavnim problemom
zapravo korijen ili grana nekog drugog stabla.

m Po zavrsetku, jo§ jednom pogledajte stablo. Razmislite biste li trebali obradivati zadatak
kojeg ste si prvobitno postavili ili biste prvo trebali obraditi uzroke koji ga stvaraju? Je li
vam stablo pomoglo da smislite nacine kako biste obradili ovaj problem?

Kako to postici?
Osmisljavanje strategije

Jednom kad ste dobili jasnu sliku o moguc¢nostima koje vasa skupina posjeduje i kada ste
odludili koje ¢ete problemsko podrudje obradivati, bit ¢ete spremni poceti razmisljati kako
najbolje pristupiti odabranom problemu.

Morate imati na umu sljedece:

I. Specifican problem koiji ¢ete obradivati: $to je bio rezultat vjezbe "Problemsko stablo"?

2. Vasa ciljana skupina: na koga Zelite utjecati?

3. Koje promijene zelite posti¢i unutar vase ciljane skupine: nakon vase akcije Sto bi oni
trebali raditi i misliti?

4. Kako ¢e dodi do ocekivanih promjena: razmislite o onome $to bi moglo izvrsiti utjecaj na
vasu ciljanu skupinu.

5. Koje metode mozete koristiti kako biste postigli ove promjene: razmislite o razlicitim
oblicima akcija koje smo naveli u prvom dijelu, ali dodajte i svoje ideje. Koja je metoda
najprimjerenija u ovim uvjetima?

Obradite razli¢ite faze plana na 280. stranici (dijagram 2) i pri tome raspravite o svakoj fazi
unutar cijele skupine. Skupina se mora sloZiti sa svakom komponentom vaseg plana: ako se
neki ¢lanovi ne slaze s inicijativom, vjerojatno bi mogli izgubiti neke vrijedne izvore ideja u
skupini.

Organiziranje

Konacno, prije nego krenete s prakti¢nim primjenom, morate napraviti plan djelovanja u
kojem cete odluciti o nekim organizacijskim pitanjima. Ako ovo ne ucinite, uvidjet ¢ete da neki
od bitnih zadataka nece biti izvrSeni, Sto moze imati znacajan utjecaj na ciljeve koje ste
detaljno razradili.

Morate utvrditi:
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Koji se zadaci moraju izvrsiti?
Tko ¢e preuzeti koji zadatak?
Kada ¢e zadaci biti izvrSeni?

. Sve zapisite kako biste mogli pratiti ostvarenje planova. Potrebna su vam dva velika
papira i marker.

Provijerite je li svima jasno o ¢emu se raspravlja. Izaberite zapisnicara. Napisite naslov
na vrh jednog papira. Olujom ideja odredite sve zadatke koji se moraju izvrsiti te ih
zapisite na jedan veliki papir tako da ih svatko moze vidjeti.

. Ako organizirate neki dogadaj, dobro promislite o njemu, zamislite Sto ¢e se toga dana
dogadati i dva puta provjerite jeste li vodili ra¢una o svim organizacijskim zadacima.

. Sada prodite kroz popis i odlucite moraju li se poslovi obaviti odmah, uskoro ili kasnije.
Oznadite svaki posao sa O, U ili K.

Uzmite drugi papir i iskoristite ga za "popis planiranih zadataka". U jedan stupac,
pocevsi od lijeve strane papira, navedite sve zadatke koje treba izvrsiti. U sljededi
stupac unesite osobe koje trebaju izvrsiti pojedini zadatak. Naposljetku, u tre¢em
stupcu navedite krajnje rokove za izvravanje zadataka.

Medusobno razdijelite zadatke: nemojte ih dati samo jednoj ili dvjema osobama.
Zamislite $to bi se moglo dogoditi da se te osobe razbole ili da su pretrpane nekim

drugim poslom i ne stignu izvrsiti zadatak na vrijeme!
Ovo je jedan primjer kako bi popis planiranih zadataka mogao izgledati.

Popis planiranih zadataka

Dogadaj: uli¢na akcija za prava manjinskih skupina

Zadatak

Tko ga obavlja?

Kada?

napraviti letke koji se trebaju podijeliti

Sally, John, Natalie, Ben

sastanci 10.i 7. rujan

organizirati objavljivanje

Rumen, Ben

nakon 20. rujna

napraviti transparente/plakate

svi

u tjednu koji pocinje 24. rujna

kupiti materijal za transparente

Shila, Karen, Ivan

u tjednu koji pocinje 17. rujna

zainteresirati druge ljude

Shila, Moca, Tania

u tjednu koji pocinje |7. rujna

stupiti u kontakt s predstavnicima lokalnih vlasti
(gradsko vijece...)

Damien, Sue

kada datum bude potvrden

obavijestiti policiju

Damien, Sue

pokusati pozvati utjecajnu osobu iz lokalne sredine da
se pridruzi akciji

informirati manjinske skupine

natuknice za govore

organizirati osvjezavajuca pica za okrjepu

pospremanje nakon akcije
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Dijagram 2
PLANIRANJE PROGRAMA

Koji problem zelite rije§iti?\
kada ljudi ne traze svoja prava =
kada postoje torture =

-

kada je x zatocenik zbog vlastite savjesti =
kada y raspolaze nelegitimnom vla$¢u =

vlada trguje oruzjem za masovno uniStenje =

/

N

/ Koje promjene ocekujete da ce se zbiti'!\
promjene u svijesti ciljne skupine =
promjene u javnom mnijenju =
novostecene vjestine =
aktivnije ukljucivanje ostalih sudionika =
pokrivenost akcije medijima =
nove zakone =
institut puckog pravobranitelja =
ispravljanje nepravde =
raspravu o problemu =

kada je etni¢ka manjina izlozena diskriminaciji m [\

/
2

Koja ¢ete sredstva koristiti u utjecanju na
javnost?

N

objavljivanje poruka u tisku =

internet =

kampanije, javni skupovi =

reklamni materijali koji se odlazu u postanske =
sanducice, letci, plakati

reklame i informativne poruke =

¢élanci, statistike =

uli¢cne demonstracije =

tecajevi za obucavanje, debatni programi, =
seminari/radionice

pisma viadi =

-~

Koja je vasa ciljna skupina?
= mladi ljudi

m stanovnici vase lokalne zajednice

= majke
= politicari
= poslovna zajednica

= medunarodna zajednica

Na koji ¢ete nacin ostvariti promjene?
= argumentom/nagovaranjem

= Sokiranjem i zastraSivanjem poticati ljude na
djelovanje

m zakonski dopustenim nacinima

m izborima/referendumima

= povecanom pripravnos¢u

® razvijanjem samosvijesti o snazi vlastite
skupine

m informiranjem o odredenim slu¢ajevima
= pritiskom javnosti; lobiranjem

= medunarodnim utjecajem

N
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