Glavne strategije Finansiranja

Šta su glavni troškovi?
Definicija: glavni troškovi su troškovi budžeta koji nisu povezani sa aktivnostima organizacije. Oni su neželjeni troškovi koje je teško povezati sa bilo kakvim rezultatima, jer će se oni završiti prije i poslije projekta.

Zašto su oni važni? Ovi troškovi uvijek trebaju finansije, bilo da organizacija provodi 30 projekata ili samo jedan. Oni su presudni za opstanak organizacije, ali ne mogu biti povezani sa nekim od rezultata.

Glavni troškovi se svrstavaju u tri zaglavlja:

a) Menadžment

- troškovi vezani za upravljanje, sastanke odbora

- konsultacije

- monitoring i evaluacija

- CEO i slično osoblje

b) Istraživanje i razvoj

- inovacije – troškovi povezani sa razvojem novih aktivnosti i načina funkcionisanja

- kvalitetno osiguranje

- trening osoblja i razvoj

c) Usuge podrške

- Telefon, poštarina i fax

- internet

- finansije i revizija

- generisanje prihoda

- marketing organizacije

- prostor

- putovanje

- osoblje

Zašto razvijati glavnu strategiju za finansiranje?

Svaki NVO ima planove za budućnost, ali glavna strategija je vjerovatno najvažniji plan. Organizacija može gledati naprijed sa sigurnošću kada su glavna sredstva osigurana.

U kojoj ste fazi?

Stvaranje strategije glavnih finansija je izazov za sve NVO-e. Međutim ona ima različite faze.

a) Rana faza
- tendencija ovisnosti od izvora finansija

- spor razvoj uz pomoć donatorskih sredstava

Problem

Oslanjanjanje na samo jednog finansijera može ograničavati nezavisnost NVO-a

b) Faza razvoja

- lako je se omesti novim prilikama finansiranja jer NVO raste i želi uspostaviti nezavisnost.

Problem: ovo se obično radi na štetu bilo kakve strateške vizije

Po mogućnosti NVO treba ciljati na finansijske izvore sa:

· Zadržavanjem orginalnih finansijera

· Privlačenjem različitih finansijera

· Razvojem nezavisnih prihoda

c) Faza zrelosti
- glavni izvori finansija trebaju dolaziti iz različitih izvora

- osiguravanje budućnosti organizacije iz njenih nezavisnih izvora

Problem: nedostatak isplativnosti je jedan od glavnih razloga nezadovoljstva NVO.

Ko je zadužen za zaštitu glavnog finansiranja?

Povjerenici su zaduženi za glavno strateško finansiranje. Glavna strategija za finansiranje je razmišljanje unaprijed. NVO direktor-menadžer i finansijski direktor trebaju razviti strategiju i implementaciju. Svaki projekt menadžer treba da razumije kako njihov budžet doprinosi sveukupnoj strategiji.

Osiguravanje uspjeha vaše strategije

Ko treba biti uključen u stvaranje strategije?

Treba uključiti širok spektar ljudi u stvaranje glavne strategije za finansiranje da bi se osigurao plan sa ostalim organizacijskim aktivnostima. Važno je da se ljudi uključe na početku vašeg planiranja. Inkorporiranje završnog mehanizma osigurava da učesnici shvate dizajn strategije ozbiljno. 

Kako znati da strategija uspjeva?

Nećete ni znati ako niste uvrstili mehanizam nadgledanja koji će provoditi redovne procjene strategije. Radno nadgledanje i evaluacija u strategiji od početka osiguravaju da primjetite devijacije i u očekivnim normama prije nego prerastu u krize.

5 modela glavne finansijske strategije

u ovoj sekciji pogledat ćemo 5 glavnih elemenata glavnih finansija, to su:

· strateško finansiranje

· raspoređivanje opštih u projektni budžet

· samo generisani prihodi

· razvojno finansiranje

· minimiziranje troškova

Prvi prioritet za svaki NVO jeste osiguravanje da glavni troškovi organizacije budu samo-održivi. Ovo zahtjeva lukavu mješavinu različitih strategija. Svaka strategija je prikazana u sljedećim formatima:

Strategija 1.  Strategija finansiranja

Ovo su finansije od redovnih pouzdanih donatora koji imaju otvorenu predanost organizaciji. Donator ne razlikuje NVO od projekata, oni se posmatraju kao jedno.

Prednosti

Strateško finansiranje može biti od velike prednosti, je pruža kontinuitet i ne zahtjeva previše vremena i napora za prikupljanje. Međutim, donatori nerado ulaze u preveliki broj ovakvih obaveza jer prave zastoje u njihovim budžetima smanjujući tako proporciju njihovih sredstava koji se mogu fleksibilno primjeniti.

Nepogodnosti

Strateške finansije rjetko povećavaju svoju vrijednost. Prva donacija obično diktira buduće donacije. Zbog prvog razloga strateške finansije neće nikada pratiti razvoj NVO-a. Može pomoći u stvaranju i uspostavljanju NVO-a ali će se mjenjati kao proporcija prihoda kako se NVO širi.

Strateške finansije obično predstavljaju važan dio finansija za nove NVO-e. Tipični strateški osnivači mogu biti:

· Glavni institucionalni donatori

· Grupa imućnih donatora

· Zajednica

· Birači

Strategija 2.  Raspoređivanje glavnih troškova u projektni budžet

Ovdje NVO djeli glavne troškove kroz razne projekte. Svaki projektni budžet treba dati doprinos za glavne troškove. Na ovo se odnosi ponekad kao na biznis model, jer je uobičajena formula za određivanje cijena proizvoda. U gornjem dijagramu, krugovi predstavljaju proporciju projektnog budžeta koji doprinosi glavnim troškovima. Ako ukupna dodjela iz tri projekta doprinosi dovoljno, tada su glavni troškovi pokriveni.

Prednosti

Raspoređivanje glavnih troškova će uvijek biti značajni način finansiranja glavnih troškova za većinu organizacija. Za rastuće organizacije model raspoređivanja je obično dominantan. Dozvoljava organizaciji da raste na bazi finansiranih projekata i da se oslobode od ograničenja strateških finansiranja. 

Nepogodnosti

Ovo može dovesti do neprihvatljivo visokih raspoređivanja glavnih troškova ako organizacija ima malo projekata. U gornjem primjeru, ako se jedan projekat prekine onda NVO ili mora naći zamjenu, ili mora da rastegne glavne troškove preko ostala dva. Ovo može projektne troškove učiniti previsokim za donatore. Također može dovesti da projekti NVO-a finansiraju samo glavne troškove. 

Raspoređivanje glavnih troškova u projektni budžet može ići ovako:

NVO ima glavne troškove oko 48000 funti. Nada se u raspoređivanje prihoda od projekata da se pokrije ova suma, upotrebljavajući formulu od 15% od svakog projekta, ukupni projektni prihodi bi trebali biti 320000 funti (15% je 48000) da bi se potpuno pokrili glavni troškovi.

Profil prihoda bi trebao biti sljedeći:

Ukupni prihodi
:

368,000 funti

Projektni prihodi:

320,000 funti

Raspoređeni glavni troškovi:
48,000   funti

Ovaj nivo prihoda može se izvesti od mješavine 4 projekta:

Projekat

Ukupni budžet

Ukupno raspoređivanje (15%)

1


75,000 f


9782



2


125,000 f


16302

3


88,000 f


11479

4


80,000 f


10437

Ukupno

368,000 f


48000 

Varijacija raspoređenosti je prebacivanje troškova i redifiniranje glavnih funkcija kao incijativa projekta. Ovo znači očuvanje funkcije, ali opisuje se kao različita aktivnost za svakog novog donatora.

Strategija 3.  Sopstveni resursi ili «Samogenerirajući prihodi»

Ovdje se dio glavnih organizacijskih troškova finansira aktivnostima koje spadaju pod ličnu kontrolu – gdje donatoru ne preciziraju kako će se sredstva potrošiti. Ne postoji veza između nivoa prihoda od ovih tipova sakupljanja finansija i ukupnog broja projekata.

Izvori samo-generirajućih prihoda bi trebali biti skroz nezavisni od nivoa operativnih troškova od strane NVO-a.

Prednosti

Ovaj model je idealna mješavina, gdje se preko 50% glavnih troškova dobija od razdjeljenog prihoda, a 40% dolazi od samogenerisovanih prihoda, a orginalni strateški finansijski računi se zadržavaju kao podsjetnici.

Izvori samogenerirajućeg prihoda bi trebali biti u cjelini operativni sa aktivnostima od strane NVO-a. Npr:

· Dar – pokloni

· Nasljeđeni prihodi

· Prihodi od članarina

· Sakupljanje novca

· Trgovina

Strategija 4. Razvojno finansiranje 

U gornjem modelu, glavni troškovi su se povećali kako je organizacija rasla. Finansiranje glavnih troškova iz projekata je nedovoljno da se pokriju nastali troškovi. NVO- treba finansirati u organizacijsku strukturu. Ovo se postiže kroz razvojno finansiranje. Ovdje donator ulaže u transformaciju NVO-a za određeni period.

Prednosti

Finansiranje može biti za glavne troškove i namjenjeno je razvoju i transformiranju NVO-a.

Nedostaci

Važno je imati dogovoren završetak finansiranja, jer je priroda ove forme finansiranja vremenski ograničena. Donatori su obično i prije pružali finansije i vjerovatno žele uzeti «pauzu» u finansiranju nakon razvojnog projekta.

Da bi se uspješno osiguralo razvojno finansiranje, NVO treba sljedeće elemente:

· jasne potrebe

· planove o rastu NVO-a da bi se zadovoljile ove potrebe

· bilješke o potencijalu

· donatori simpatizeri koji dijele vaše ambicije

· dugoročni finansijski plan

Dobra je ideja razviti plan za samogenerirajući prihod u vaš razvojni plan. Razvojni donatori će morati biti uvjereni da vaša organizacija može odgovoriti povećanju troškova i razvijanju NVO-a. Ulaganje u samogenerirajuće prihode  će vam pomoći u tome. Veoma je razumno pitati razvojne donatore da plate ovu investiciju za vaš regenerirajući program.

Ako se strateški donatori mogu posmatrati kao orginalni «davaoci» - pomažući NVO-u da se uspostavi, tada se razvojni donatori opisuju ka «davaoci druge faze»

Razvijanje odnosa sa donatorima

Često su razvojni donatori orginalni strateški donatori jedne organizacije, koji su motivisani da daju dodatna sredstva da bi se zadovoljile potrebe u razvoju organizacije.
Strategija 5 – Smanjenje troškova/Minimizacija

Ovo nije sakupljanje sredstava, ovo je lukavi finansijski menadžment koji ima za cilj smanjivanje glavnih troškova na prihvatljiv minimum.

Prednosti

Osiguravanje talenata bilo koje vrste i volontera, je odličan način minimiziranja troškova, sve dok su talenti i volonteri efikasni u realizaciji glavnih aktivnosti.

Nedostaci

Oboje je uobičajeni način finansiranja za organizacije koje se tek uzdižu. Međutim, stalna pažnja mora biti posvećena troškovima talenata bilo koje vrste, kao i trenininga i nadgledanja volontera. Veoma je lako potrošiti više vremena i novca upravljajući dodatnim talentima  nego što nam ušteda pruža.

Upozorenje!

Upravljanje glavnih finansija sa smanjenjem troškova je dobar indikator da ozbiljan NVO naginje ka opadanju.

Studija Razvoja mješavine glavnih finansija

U ovom primjeru NVO ima 4 glavna projekta:

1. Edukacijske
2. Informacijske i savjetodavne usluge

3. Savjeti pri zapošljavanju

4. Zagovaranje

Edukacijski

Prihod 60,000 funti od EU, 8.000 funti za glavne troškove

Informacijske i savjetodavne usluge

Prihodi od UK DFID 80,000 funti, 12,000 funti za glavne troškove

Savjeti pri zapošljavanju 

Prihodi od raznih međunaordnih NVO-a 40,000 funti, za glavne troškove  6,000 funti
Projekti zagovaranja

Prihodi od SAD fondacija 60,000 funti, 5,000 funti za glavne troškove

Članstvo i fondacijske molbe  - ukupni prihod 40,000 funti
Prihodi za glavne troškove od projektnih prihoda 
Projekt
                      Prihodi

Edukacija



                        60,000

8,000

Informacijske i savjetodavne usluge


80,000


12,000

Savjeti pri zapošljavanju


            40,000


8,000

Zagovaranje (5,000 deficita finansirano od g.t)
6,000


-5,000

Članstvo i fondacijske molbe



40,000


40,000

Ukupno





280,000

63,000

Ukupni glavni troškovi

Glavni troškovi NVO-a (iznajmljivanje prostora, CEO i administrativni troškovi itd) iznose 70,000 funti po godini.
Doprinosi od projektnih finansija zajedno sa samogenerirajućim prihodima od članstva i molbi raznim fondacijama su se popela na 63,000 funti.

Kako su glavni troškovi 70,000 funti po godini, a ukupna sredstva za glavne troškove su 63,000 funti, NVO ima deficit glavnih troškova od 7,000 funti.
Opcije za izbjegavanje deficita:

· Ili nađite dodatna sredstva za projekat zagovaranja (glavne aktivnosti) da bi se osigurali doprinosi glavnim troškovima, ili skratite projekat tako da je potpuno pokriven finansijama
· Povećajte profit članstva i molbi prema fondacija da bi ste osigurali da su glavni troškovi obezbjeđeni, a i prihodi za projekat zagovaranja

· Povećajte finansije za glavne troškove od sva 4 projekta

· Razvijte novi projekat sa dovoljnim doprinosom za glavne troškove da bi ste pokrili ono što vam fali, uključujući dodjeljena sredstva za projekat zagovaranja.

Resursi

Nastavak rada ACEVO (Asocijacija Glavnih Rukovodilaca u Volonterskim Organizacijama) na ovom polju je od velike važnosti za NVO-e u Velikoj Britaniji i izvan. Ova organizacija ostaje najbolji izdavač ideja i tehnika za razvoj strategija glavnih troškova, posebno u pomaganju organizacijama u potpunom oporavku budžeta.

Ispod se nalazi lista ACEVO uputa koje će pomoći pojedincima i organizacijama u istraživanju i implementaciji programa glavnih troškova.

· Finansiranje naše budućnosti – Glavni troškovi prerađeno izdanje: 15 funti

Ovo je treće izdanje izvanrednog izvještaja koji opisuje trenutnu situaciju kada je u pitanju finansiranje NVO-a. Govori o sasvim novom pristupu da bi se zadovoljile potrebe NVO-a

· Finansiranje naše budućnosti II – Razumjevanje raspoređivanja troškova: 19,99 funti

Ovaj priručnik će pomoći glavnim rukovodiocima i profesionalnom osoblju u organizacijama da pomognu u raspoređivanju troškova

· Potpuni oporavak troškova – Vodič i pribori za raspoređivanje troškova: 20,00 funti

Ova publikacija će vam pomoći da potupuno pokrijete troškove za vaše aktivnosti, uključujući vaše stalne troškove, kao način će da vam pomogne u pisanju boljih aplikacija i donošenja odluka o sumi novca koju tražite, prikazujući vašim donatorima tačno koliko košta vaš rad.

· Potpuni oporavak troškova – Elektronski vodič i pribor za raspodjelu troškova, interaktivni CD: 35,00 funti

Interaktivni CD sadrži sve informacije  i publikacije o potpunom oporavku troškova i elektronski vas vodi kroz raspodjelu troškova.

· Potupni oporavak troškova – vodić i pribor za raspodjelu sredstava, vodić i interaktivni CD: 44,00 funti 

Vodič i CD rade kao nezavisni proizvodi. Međutim, ako želite da kupite oba proizvoda AVECO vam nudi posebu cijenu.

AVECO kontakti podaci:

83 Victoria Street London, SW1H 0HW

email: info@acevo.org.uk

www. acevo.org.uk

Tel: 0845 345 8481

Fax: 0845 345 8482

PRIZNANJA

U razvoju ovih upustava Bill je veoma zahvalan Juliji Unwin na njenom radu. Njena izvrsna publikacija «Finansiranje naše budućnosti: Glavni troškovi – prerađeno izdanje» je otvorila debatu na ovu temu u Velikoj Britaniji. Njene originalne analize još uvijek pružaju najviše informacija.

Svi učesnici BOND treninga za glavne finansije koji idu uz ove publikacije su doprinjeli sa svojim idejama i iskustvom. Što više djelimo, više i učimo i Bill je bio u povlaštenom položaju jer je naučio puno iz svih sesija na ovu temu.

Ove publikacije su pripremljene od strane Bill Bruty iz Ltd. Treninzi za Prikupljanje sredstava, facilitatora za BOND radionice iz strategija glavnih sredstava.

Kontakt Bill Bruty

Ltd Treninzi za prikupljanje sredstava

Email: ll.bruty@fundraisinftraining.co.uk

Tel: 01491 838 941

Ovaj dokument je napravljen uz finansijsku podršku Big Lottery Fund

Glavni Savjeti

· Planirajte modele vaših glavnih troškova prije vašeg budžeta

· Njegujte vaše orginalne donatore, ali ne očekujte od njih da finansiraju vaš rast.

· Tražite razne donatore za razne projekte, ali nastojte izbjeći da vam to upravlja finansijama.

· Osigurajte da vam svi projekti imaju tačne budžete i da su glavni troškovi pokriveni.

· Uvećajte prilike za raspodjelu glavnih troškova u budžetu

· Ulažite u samo generirajuće prihode  od početka rada vašeg NVO-a. Nikad ne prestajte sa eksperimentisanjem.

· Navedite vaše glavne donatore da budu vaši zastupnici i sarađujte sa njima kako bi vam našli druge donatore.

· Nikad se ne uzdajte previše samo na vaš samo generirajući prihod, jer jednog dana vam se može «obrušiti» na glavu ili će vam postati dovoljan.

· Poštujući odgovornost prema donatoru je jedan od načina održavanja vaše važnosti

BOND

O BOND-u

BOND je mreža od preko 280 NVO-a iz Velike Britanije koji rade na međunarodnom razvoju i razvoju edukacije. BOND ima za cilj poboljšanje obima i kvalitete doprinosa međunarodnog razvoja od strane Velike Britanije i Evrope, kao i u iskorjenjivanju svjetskog siromaštva i podržavanju ljudskih prava.

Napomena: BOND upustva imaju za cilj podsticanje dobre prakse kroz praktične savjete, međutim, BOND se ne može smatrati odgovornim za bilo kakav ishod a koji je posljedica aktivnosti koje su sprovedene na osnovu ovog upustva.
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